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Este inquérito visa distinguir e premiar as Autarquias Mais Familiarmente
Responsaveis, ou seja, aquelas que, através da sua politica de apoio as familias
municipes e aos seus funcionarios autarquicos, se destaquem por mais e
melhores praticas adoptadas.

A sua adesao a este projecto, so por si, ja representa o seu compromisso para
com um futuro sustentavel para o seu municipio. As familias do seu municipio
ganham e agradecem e a autarquia ganha também.
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PARTE |

Politica integrada de Familia




Quais destas politicas de apoio a familia

sao desenvolvidas na autarquia?

Sao acessiveis a todas as familias independentemente do seu

nivel de rendimentos

Por favor, responda assinalando com uma cruz, um niimero ou texto como adequado

A. APOIO A MATERNIDADE E
PATERNIDADE

1. A autarquia apoiou no ano transacto ac¢Ges de formacao
conjugal?
Tipo de acgdes Entidade(s) queas  Temas abordados
desenvolvidas desenvolve(m)

2. A autarquia apoiou no ano transacto ac¢des de formacao
parental?

Tipo de acgdes Entidade(s) que as  Temas abordados

N casais
abrangidos

N2 casais

NQ total
de horas

Sim ‘

N total

EJJELEN desenvolve(m)

3. A autarquia apoiou no ano transacto sessdes de
aconselhamento conjugal ao casal?

abrangidos

N2 casais abrangidos Ne total de horas Entidade(s) que as desenvolve(m)

de horas

Sim \




4. A autarquia apoiou no ano transacto sessées de
aconselhamento parental?
N¢ total de horas

Entidade(s) que as desenvolve(m)

5. A autarquia apoiou no ano transacto consultas de apoio
juridico?
N2 familias abrangidas

Ne total de horas Entidade(s) que as desenvolve(m)

6. A autarquia tomou outras iniciativas de apoio a maternidade e
paternidade que disponibilizou a todas as familias e que Ihe
pareca oportuno referir?

IEEES

Ne¢ total de horas

N2 de familias abrangidas




B. APOIO AS FAMILIAS COM

NECESSIDADES ESPECIAIS

1. A autarquia financiou no ano transacto o apoio a familias com

pessoas em situacdo de fragilidade social a cargo?
N2 total de N2 % com % % % Entidade Investimento total
horas pessoas doenca com pessoas Qutros que
abrangida crénica  deficiéncia idosas desenvolve
s

2. A autarquia financiou no ano transacto o apoio a instituicdes
para deslocacdes a casa da familia de pessoas com fragilidade
social para executar tarefas de cuidado e assisténcia?

Ne total de Ne % com % % % Entidade Investimento total
horas pessoas doenca com pessoas Outros que
abrangida cronica  deficiéncia idosas desenvolve
S

3. A autarquia financiou no ano de transacto o aconselhamento
familiar em situacdes de crise?

N2 total N2 pessoas % % % % doenga % situagoes % Entidade(s) que
de abrangidas desemprego morte separagdao  subita ou dependéncia Outros desenvolve(m)
horas /divércio cronica

4. A autarquia dispde de um programa de apoio a fixacdo de
residéncia para familias de outros concelhos?
Medidas incluidas nesse programa N2 de familias Investimento total

abrangidas




5. A autarquia dispde de um programa de apoio a familias

imigrantes?
Medidas incluidas nesse programa N2 de familias Investimento total
abrangidas

6. A autarquia financiou no ano transacto servigos de obras e
pequenos arranjos no domicilio a Familias com fragilidade social?
Ne total N2 familias % % %
de horas abrangidas com doenga cronica com deficiéncia  pessoasidosas  Qutros

A autarquia possui unidades residenciais sociais *?

A autarquia tomou iniciativas com vista a criagao de novas
unidades residenciais sociais e/ou melhoramento dos

existentes?
Taxa de Investiment N2 unidades Investimento  Tipologia das Taxa de
cobertura unidades o total em residenciais total em unidades cobertura
antes do residenciais  novos sociais objecto melhoramen  residenciais apos
investimento  criadas unidades de tos criadas e/ou investiment
residenciais melhoramento melhoradas

8. A autarquia tomou outras iniciativas de apoio a todas as familias
com necessidades especiais e que |he pareca oportuno referir?

*(sdo consideradas unidades residenciais sociais: apartamentos de reinsercdo social, centros de dia, centros
de noite, lares de apoio, lares de idosos, lares residenciais, residéncias para idosos, servigos de apoio

domiciliario)




D. SERVICOS BASICOS

Nao [ Regra§ cle Tarifario
atribuicao
1. Tarifa Familiar da Agua Anexe documento
2. Descontos nas taxas de Saneamento Anexe documento
3. Tarifa Familiar Residuos Sélidos Anexe documento
Urbanos

Medidas Regras de
adoptadas atribuicao

Sim

4. A autarquia possui programas de
reducdo dos custos de energia das
familias?

5. Aautarquia tomou outras iniciativas no ambito de servigos basicos
qgue lhe pareca oportuno referir?
Qua




E. EDUCACAO E FORMACAO

1. A autarquia disponibiliza transportes escolares de sua
iniciativa?
NQ criancgas abrangidas

Condicdes para beneficiar Regras de funcionamento

2. Aautarquia fornece algum apoio extra, em termos de refeicdes
escolares, de sua iniciativa?
N2 criangas abrangidas  Condicdes para beneficiar

Regras de funcionamento

3. A autarquia possui uma politica de fomento a criacdo e

manutencdo de bancos de manuais escolares nas escolas do 12
ciclo?
Em que se traduz essa politica?

4. A autarquia possui outras medidas de apoio as familias
relativamente aos manuais escolares, para além dos
legalmente previstos pelo Governo central?

Condicbes para beneficiar

5. A autarquia fornece algum apoio as familias, em termos de
material escolar, da sua iniciativa, para além dos legalmente
previstos pelo Governo central?

Condigdes para beneficiar

Regras de funcionamento




6. A autarquia concede bolsas de estudo para além das

legalmente previstas pelo Governo Central?

N2 Investimento Condicdes para
bolsas realizado beneficiar

12 ciclo

Regras de
funcionamento

22 ciclo

32 ciclo

Secundario

Profissional

Superior

7. A autarquia apoia a criacdo de actividades extra-curriculares
locais da sua iniciativa?
Condicbes para beneficiar

8. A autarquia fornece algum apoio as familias, em termos de
actividades nas férias, da sua iniciativa?
Condicbes para beneficiar

Condigdes para beneficiar

10. A autarquia possui uma politica formal de incentivo a realizagao
de estagios em empresas locais?
Descrigao da Politica

Quem foi abrangido

11. A autarquia possui uma politica formal de incentivo a
aprendizagem ao longo da vida para os municipes?
Indique por favor em que se traduz essa politica




12. A autarquia possui creches e jardins de infancia?

13. A autarquia tomou iniciativas com vista a criagdo de novas
creches e jardins de infancia e/ou melhoramento das
existentes?
Taxa de N creches Investimento Ne creches/jardins de  Investimento Taxa de
cobertura /jardins de total em novas infancia objecto de total em cobertura

antes do infancia creches/jardins melhoramento melhoramentos  apds
investimento criados de infancia investimento

14. A autarquia possui estabelecimentos de ensino basico?
15. A autarquia tomou iniciativas com vista a criagdo de novos
estabelecimentos de ensino basico e/ou melhoramento dos
existentes?
Taxa de N2 escolas Investimento N2 escolas do Investimento Taxa de
cobertura ensino total em novas ensino basico total em cobertura

antes do basico escolas ensino objecto de melhoramentos apos
investimento criados basico melhoramento investimento

16. A autarquia tomou outras iniciativas no que diz respeito a educacdo e
formacdo que disponibilizou a todas as familias e que Ihe pareca
oportuno referir?




F. HABITACAO E URBANISMO

1. Aautarquia desenvolveu iniciativas que visem a consideragao
no n2 de m2 per capita em sede de IMI?
Indique por favor as iniciativas desenvolvidas

2. A autarquia possui apoios de sua iniciativa a construcao de raiz?

N familias
beneficiarias | Condicoes para beneficiar Regras de funcionamento

3. Aautarquia possui medidas de sua iniciativa a recuperacao de
habitacdes degradadas?

N2 familias

beneficiarias

Regras de funcionamento

Condicdes para beneficiar

4. A autarquia efectua descontos nas taxas municipais?
Condicbes para beneficiar \ Regras de funcionamento

5. A autarquia possui uma politica formal de monitoriza¢do do
parque habitacional existente de acordo com a andlise de
tipologias e as necessidades das familias numerosas residentes

no Municipio?

Indique por favor em que se traduz essa politica

6. A autarquia possui uma politica formal de espacos verdes de
proximidade?
Indique por favor em que se traduz essa politica




7. Aautarquia possui uma politica formal de infra-estruturas de
apoio a vida familiar de proximidade?
Indique por favor em que se traduz essa politica

8. A autarquia possui uma politica formal de infra-estruturas de
apoio a vida familiar acessiveis de forma pedonal?
Indique por favor em que se traduz essa politica

9. A autarquia possui outras iniciativas na area da habitacdo de
reducdo dos percursos realizados diariamente pelas familias?
Indique por favor quais as iniciativas criadas

10. A autarquia possui iniciativas que facilitem a mobilidade
habitacional?
Indique por favor quais as iniciativas criadas

11. A autarquia tomou outras iniciativas no que diz respeito a
habitacdo e urbanismo que disponibilizou a todas as familias e
gue lhe pareca oportuno referir?

Indique por favor quais as iniciativas criadas




G. TRANSPORTES

Ndo Sim
1. A autarquia possui uma ou mais rede(s) de transportes publicos? _—

De exploracao BELENE De proximidade % gratuita atoda Condicoes
da autarquia concessao a populagao

Nao \ Sim  Tipo Regras de funcionamento

2. Bilhetes de familia

3. Descontos em
passes mensais

4. Descontos em
bilhetes diarios

5. A autarquia tomou outras iniciativas no que diz respeito a
transportes que disponibilizou a todas as familias e que lhe
pareca oportuno referir?

Indique por favor quais as iniciativas criadas




1. A autarquia tomou medidas com vista a promocado de estilos de vida
sauddveis entre as familias municipes? (Ex: ac¢des na area da
alimentag3o, desporto, vigilancia médica,...para abranger toda a familia)

Accoes tomadas Parcerias existentes

2. A autarquia tomou medidas com vista a elaboracdo de diagndsticos
municipais de saude publica ao nivel familiar? (Ex: rastreios familiares)
Acgbes tomadas \ Parcerias existentes

3. Aautarquia tomou outras iniciativas no que diz respeito a saude que lhe
pareca oportuno referir?
Indique por favor quais as iniciativas criadas




. CULTURA, DESPORTO, LAZERE

TEMPO LIVRE

1. A autarquia possui ofertas culturais, de lazer ou tempo livre que
dependam directamente ou por concessdo da autarquia?

Regras de funcionamento

2. Bilhetes de
familia
3. Descontos

4. Gratuitos

5. A autarquia possui uma oferta desportiva, de espectdculo ou de
pratica desportiva, que dependa directamente ou por
concessao da autarquia?

6. Bilhetes de
familia
7. Descontos

8. Gratuitos

9. A autarquia tomou iniciativas de fomento para da criacdo e
manutencgdo de bancos de material desportivo e/ou musical?
Indique por favor quais foram as iniciativas adoptadas

10. A autarquia tomou iniciativas de fomento a existéncia de

programas de culturais, desportivos ou de ocupagao de tempo
livre em familia?
Indique por favor quais foram as iniciativas adoptadas

(*) a percentagem deverd ser em relacdo a totalidade da oferta



Nao Sim

11. A autarquia tomou iniciativas com vista a criagdao de novos --
equipamentos culturais e/ou melhoramento dos existentes?

Ne Investimento total N2 equipamentos Tipologia dos Investimento

equipamentos em novos culturais objecto de | equipamentos total em

culturais equipamentos melhoramento culturais criados melhoramentos
criados culturais e/ou melhorados

12. A autarquia tomou iniciativas com vista a criagdo de novos
equipamentos desportivos e /ou melhoramento dos existentes?
N2 Investimento total N2 equipamentos Tipologia dos Investimento
equipamentos €m novos desportivos equipamentos total em
desportivos equipamentos objecto de desportivos criados | melhoramentos

criados desportivos melhoramento e/ou melhorados

13. A autarquia tomou outras iniciativas no que diz respeito a
cultura, desporto, e ocupacao de tempo livre que disponibilizou
a todas as familias e que |he pareca oportuno referir?

Indique por favor quais foram as iniciativas adoptadas




J. COOPERACAO, RELACOES
INSTITUCIONAIS E PARTICIPACAO

SOCIAL

1. A autarquia tomou iniciativas com vista a fomentar a articulagao entre
creches, jardins-de-infancia e centros de dia?
Indique por favor quais foram as iniciativas

2. Aautarquia tomou iniciativas com vista a promover a convivéncia inter-
geracional?

Indique por favor quais foram as iniciativas

3. Aautarquia tomou iniciativas com vista a promover a convivéncia entre
familias?
Indique por favor quais foram as iniciativas

4. A autarquia tomou iniciativas com vista a utilizacao de voluntarios nos
servicos sociais de entreajuda da autarquia?
Indique por favor quais foram as iniciativas

5. A autarquia possui protocolos com instituicdes que promovem um apoio
integrado as familias?
Instituicoes Objecto dos protocolos

Investimento anual

6. A autarquia tomou outras iniciativas no que diz respeito a cooperacao,
relagdes institucionais e participacdo social com beneficio para todas as
familias e que |he pareca oportuno referir?

Indique por favor quais foram as iniciativas




K. OUTRAS INICIATIVAS

1. Atendendo a situagdo de crise que o Pais atravessa, a autarquia tomou algumas medidas
excepcionais de apoio as familias municipes?

1.

2.



PARTE Il

Facilitadores de uma politica

Familiarmente responsavel




A. DIVULGACAO

1. Porque meios e de que forma a autarquia publicita as iniciativas de apoio
a familia que desenvolve?
Site da autarquia
Jornais locais
Carta aos municipes
Afixacdo nos meios de divulgacdo do Municipio
Afixacdo nos meios de divulgacdo da Junta de Freguesia
Outros
Quais:

B. CARTAO DE FAMILIA NUMEROSA

1. A autarquia possui Cartdo de Familia Numerosa?

Medidas Associadas

Condigdes para beneficiar
Regras de funcionamento




PARTE Il

A responsabilidade familiar

dentro da autarquia




A. POLITICAS FAMILIARMENTE

RESPONSAVEIS

Por favor indique quantos funcionarios beneficiam destas regalias:

Nenhum  Alguns Maioria Todos

1. Horario de trabalho flexivel

2. Trabalho a tempo parcial

3. Meio-dia livre por troca de horario prolongado no resto
da semana

4. Reducdo de horario com contrapartida de reducao
salarial

5. Licenca de maternidade além do minimo legal

6. Licenca de paternidade além do minimo legal

7. Licenca de maternidade antes do parto

8. Facilidade no gozo de férias seguidamente a licenca
parental

9. Dispensa para amamentac¢do de acordo com as
necessidades das progenitoras

10. Adequacgado de hordrios ao acompanhamento a filhos
com deficiéncia ou até aos 12 anos de idade

11. Dispensa de trabalho nocturno por motivos familiares
ou relacionados com o facto de ser trabalhadora gravida,
puérpera ou lactente

12. Dispensa em termos idénticos ao regime dos
trabalhadores estudantes

13. Autorizagdo de auséncia para cuidar de um membro da
familia

14. Agenda de férias flexivel

15. Permissdo para abandonar o local de trabalho devido a
uma urgéncia familiar

16. Manutencdo das regalias no trabalho apds uma licenca
de longa duracgao

17. Substituicdo de pessoal que se encontra ausente de
licenca

18. Medidas facilitadoras da reintegracdo de funcionarios
gue estiveram de licenca de longa duracao

19. Possibilidade de trabalhar em casa

20. Aconselhamento profissional




21. Aconselhamento pessoal/familiar

22. Aconselhamento legal/financeiro/fiscal

23. Formacdo na area familiar

24. Formacdo sobre como conciliar trabalho e familia

25. Formacado em gestdo do tempo e do stress

26. Formagado sobre os diferentes estilos de trabalho de
homens e mulheres

27. Informacdo sobre creches, jardins-de-infancia e escolas

28. Informagdo sobre centros de dia para idosos ou centros
para deficientes

29. Existéncia de creche (da instituicdo ou subsidiada)

30. Plano de saude para os familiares

31. Existéncia de Cantina prépria

32. Cantina prépria de uso extensivo aos familiares




B. FACILITADORES FAMILIARMENTE

RESPONSAVEIS

Quantos quadros superiores na sua autarquia. ..

e familia

Sdo sensiveis a importancia da conciliacdo entre trabalho

Nenhum Alguns Maioria ‘ Todos

familiar

Sdo um exemplo de comportamento de responsabilidade

Por favor seleccione uma das seguintes opgoes:

N3o estdo na

Politicas familiarmente
responsaveis sao ...

politicas

N3do sdo dadas a

conhecer

Iniciativas familiarmente
responsaveis sdo dadas a
conhecer por:

Fase inicial
agenda

Ocasional

Orgamento previsto para estas

Comunicagao
oficial

Poucas vezes

usadas

Especifico

Reunido de
executivo

Frequentemente

usadas

Orgamento Anual

Reunido
Funcionarios

Ninguém

A pessoa encarregue da
responsabilidade familiar da
autarquia é ...

Nenhum

Apoio sindical

Funcionario
em part-time

Pouco

Funcionario a
tempo inteiro

Bastante

Uma equipa

Total




C. CULTURA FAMILIARMENTE

RESPONSAVEL

Por favor seleccione uma das seguintes opgoes:

. Muitas
Ocasionalmente Sempre

Nunca
Vezes

1.Espera-se que os funciondrios levem o trabalho
para casa

2.A rejeicdo de uma promocgdo ou transferéncia
por motivos familiares podem afectar a carreira do
funcionario

3.Um funcionario que beneficie de uma licenca ou
de uma reducdo de horario por razoes familiares é
julgado por estar menos comprometido com o
trabalho

4.0s funcionarios sdo encorajados a ir para casa
apos uma determinada hora do dia

5.As decisOes sobre distribuicdo do trabalho tém
em conta a situacdo familiar/pessoal do
funciondrio

6.0s responsdveis sdo compreensivos quando os
funcionarios colocam a familia em primeiro lugar

Por favor indique os problemas mais significativos:
Stress relacionado com auséncias por
licenca

Absentismo

Dificuldade para contratar posi¢des - chave Falta de empenho dos funcionarios

Dificuldade na conciliacdo entre trabalho e

o Falta de iniciativa dos funcionarios
familia




D. OUTRAS INICIATIVAS

A. Pode mencionar agora quatro iniciativas da autarquia tomadas em beneficio dos
trabalhadores da autarquia que ainda nao tenham sido abordadas neste inquérito e que

Ihe paregam relevantes.

1.



PARTE IV

Dados sobre a autarquia e o responsavel pelo
preenchimento




DADQOS SOBRE O MUNICIPIO

CARACTERIZACAO DO MUNICIPIO (em 2009)

a. Area do municipio

b. Numero total de habitantes do concelho

c. Numero de habitantes do concelho em situacao de emigracao

d. Numero de freguesias

e. Numero de familias

f. indice sintético de fecundidade

g. N2 de divdrcios decretados

h. N2 de casamentos

i. Qual a percentagem de habitacdes abrangidas pelo saneamento

j. Qual a taxa de cobertura que existe no seu municipio:

i Para a primeira infancia?

ii. Para a terceira idade?

k. Nos ultimos 5 anos a autarquia procedeu ao encerramento de
escolas do ensino basico e quais os motivos

2. DADOS SOBRE A AUTARQUIA

a. N2 de funcionarios

b. Qual a percentagem de funcionarios do sexo feminino?

c. Qual a percentagem de funcionarios com filhos menores?

d. Possui departamento de pessoal?

e. Em seguida enumeramos uma série de realidades relacionadas com
o pessoal

i. Em que medida sdo problemas para a
autarquia?

ii. Em que medida se podem atribuir estes
problemas a causas familiares?




Por favor respondaa Ae B

A. Problema da
minha autarquia

Quase
ndo
existe

Problema

grave

B. Este problema

pode atribuir-se a

pode

causas familiares

Muito

claramente

1. Chegar tarde ao trabalho

1

2. Falta empenho dos colaboradores

3. Absentismo

4. Conflito trabalho — familia

5. Problemas relacionados com o stress

6. Falta de iniciativa dos colaboradores

7. Outros. Especifique:




DADOS SOBRE O RESPONSAVEL PELO

PREENCHIMENTO

1. Sexo
Masculino Feminino
2. Idade
anos
3. Tem filhos?
N&o
Sim

De que idades:

4. Habilitacdes académicas
Ensino secundario
Ensino superior n&o universitario
Licenciatura
Mestrado
Doutoramento

Outra (especifique, por favor):

5. Ha quantos anos trabalha nesta autarquia?
anos

6. Ha quantos anos desempenha as actuais fun¢des?
anos

7. Funcao

8. Nome



9. Telefone

10. Fax

11. Email

Para mais informac@es ou esclarecimentos, consulte www.observatorioafr.org, ou envie
email para geral@observatorioafr.org



http://www.observatorioafr.org/
mailto:geral@observatorioafr.org

